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مقدمه مركز

از س��ال 1385 هجري شمسي)2006 ميلادي( مركز توسعه فناوري اطلاعات و 
رس��انه‌هاي ديجيتال به عنوان متولي دولتي ويژه ي محتواي ديجيتال )رسانه‌هاي 
ديجيتال( در جمهوري اسلامي ايران و نيز متولي توسعه كاربري فن‌آوري اطلاعات 
و ارتباطات در بخش فرهنگ كش��ور در وزارت فرهنگ و ارشاد اسلامي راه اندازي 

شده است. مأموريت هاي كلان اين مركز عبارتند از: 
1.  ساماندهي و حمايت از توليد و انتشار محصولات فرهنگي، هنري و رسانه‌اي 

ديجيتال 
2.  توسعه كاربري فن‌آوري اطلاعات و ارتباطات )ICT(  در بخش فرهنگ 

3.  تهي��ه و اص�الح  طرح ه��ا، قوانين و مقررات در حوزه محت��واي ديجيتال در 
جمهوري اسلامي ايران 

4.  ظرفيت سازي و تقويت مردم جهت استفاده از رسانه هاي ديجيتال
5.  فرهنگ سازي و تبليغ و ترويج فرهنگ استفاده صحيح از ابزارهاي مبتني بر 

فن‌آوري اطلاعات و ارتباطات در جمهوري اسلامي ايران 
6.  حمايت از توسعه توليد، انتشار، صادرات محصولات فرهنگي ديجيتال 

7.  نظام‌من��د كردن و س��اماندهي فعاليت‌هاي فرهنگ��ي ديجيتال در جمهوري 
اسلامي ايران

8.  توس��عه كاربري فن‌آوري اطلاعات و ارتباط��ات )ICT(  در وزارت فرهنگ و 
ارشاد اسلامي 

مركز طي چهار سال گذشته اقدامات متعددي در حوه رسانه‌هاي ديجيتال انجام 
داده است. برخي از مهمترين اين اقدامات كه به اختصار مجال طرح آن وجود دارد 

عبارتند از :
•  مش��اركت در تدوين قوانين، مقررات و آيين‌نامه‌هاي مرتبط با حوزه رسانه‌هاي 

ديجيتال
•  بيش از 5000 مورد ثبت، صدور پروانه انتشار و صدور مجوز تكثير نرم افزارهاي 

رايانه‌اي
•  صدور مجوز فعاليت براي حدود هش��تاد مورد مؤسس��ات فرهنگي ديجيتال از 

ابتداي سال 1389
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•  حمايت از آثار فاخر فرهنگي ديجيتال كه تا پايان س��ال 1388 مبلغ س��يصد 
ميلي��ون تومان به اين امر اختصاص يافته و حدود چهارصد اثر و محصول برگزيده 

مورد حمايت مستقيم و غيرمستقيم
•  برگزاري سه دوره جشنواره ملي و چند جشنواره و مسابقه موضوعي

•  برپايي دو نمايشگاه ملي، يك نمايشگاه بين المللي و هشت نمايشگاه استاني در 
حوزه رسانه‌هاي ديجيتال، كه جمعا بيش از دو ميليون نفر بازديدكننده داشته است

•  برگزاري بيش از 500 نشست تخصصي و كارگاه آموزشي 
•  حض��ور فعال در اجلاس‌هاي بين المللي و حمايت از حضور صادركنندگان نرم 

افزار در نمايشگاه‌هاي معتبر اين حوزه نظير نمايشگاه سبيت آلمان

ايجاد محيط سالم و امن براي كاربران رسانه‌هاي ديجيتال
در س��ال‌هاي اخير كاربرد رس��انه‌هاي ديجيتال مبتني بر رايان��ه، تلفن همراه و 
اينترنت به يك ضرورت تبديل ش��ده اس��ت. لذا مناس��ب اس��ت عموم كاربران و 
بخصوص كودكان و نوجوانان ش��يوه اس��تفاده صحيح از آن را بياموزند. از آنجا كه 
محيط ديجيتال حاوي ان��واع اطلاعات مبتني بر فرهنگ‌ها و اعتقادات گوناگون و 
متناسب با س��نين مختلف اس��ت و بخصوص محتواهاي مضر و غيراخلاقي نظير 
عكس‌ها و فيلم‌هاي مس��تهجن به راحتي در دس��ترس هستند، لازم است كاربران 
اصول حفظ امنيت و س�المت در اين فضا را بياموزند و والدين و معلمان آن را به 

كودكان و نوجوانان آموزش دهند.
متأس��فانه بس��ياري از والدين از محتواي رس��انه‌هاي ديجيتال بي‌اطلاعند. آنها 
نمي‌دانند كه برقراري ارتباطات و دستيابي به اطلاعات موجود در فضاي ديجيتال 
چه آس��يب‌هايي ممكن اس��ت براي كودك و نوجوان داش��ته باشد. حتي به علت 
ناآش��نايي با اين ابزار جديد نمي‌توانند بر عملكرد فرزندانش��ان نظارت كنند. با در 
نظر گرفتن اينكه كودك و نوجوان توان تفكيك فضاي مجازي و واقعي را ندارند و 
به لحاظ روحي و فكري بسيار آسيب‌پذيرند،  انواع آسیب های اخلاقی و اجتماعی 
و حت��ي خطرات امنيتي کودکان و نوجوانان و كل خان��واده را تهدید میک‌ند،‌ لذا 

ضروری است فضايي سالم و مفيد برایشان فراهم گردد. 
در اين راس��تا بايد اقدامات اساس��ي جهت صيانت از كاربران و بخصوص كودكان 
و نوجوان��ان در فضاي ديجيتال و تربيت آنها به منظور محافظت از خود و آس��يب 
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نرساندن به ديگران انجام شود. بخشي از اين اقدامات بر عهده دولت بوده است، كه 
از آن جمله مي‌توان ثبت و س��اماندهي پايگاه‌هاي اينترنتي ايراني،  مسدودس��ازي 
پايگاه‌ه��اي اينترنتي مس��تهجن و رده‌بندي بازي‌هاي رايان��ه‌اي را نام برد. اما اين 
راهكاره��ا به تنهايي كافي نيس��ت. خانواده‌ها و معلمان باي��د در تربيت و آموزش 
كودك و نوجوان نقش��ي فعال و اساس��ي ايفا كنند. مسدودس��ازي پايگاه‌ها عمدتا 
ابزاری بازدارنده و فاقد جنبه هدایت کننده اس��ت. از طرق مختلف می توان آن را 
دور زد یا از آن عبور کرد. غالبا به صورت يكسان براي همه كاربران اعمال مي‌شود 
و نسبت به جنس و گروه سني كاربر حساس نيست و به علاوه متناسب با تشخيص 

و مصلحت سنجي والدين طراحي نشده است. 
مركز توس��عه فناوري اطلاعات و رس��انه‌هاي ديجيتال بنا بر مأموريت‌هايش در 
خصوص س��اماندهي و فرهنگ سازي در حوزه رس��انه‌هاي ديجيتال در نظر دارد 
عموم كاربران و بخصوص خانواده‌ها را ياري كند تا بتوانند محيطي سالم‌تر و امن‌تر 
براي استفاده کودکان و نوجوانان از رسانه های ديجيتال را فراهم آورند. به همین 
منظ��ور اين مركز در كنار مقابله با محتواهاي آس��يب‌زا و خ�الف اخلاق و اجرای 
پروژه‌هاي س��اماندهي و نظارت بر انتشار محتواي ديجيتال، راهكارهايي را مد نظر 
دارد كه بدان وس��یله والدين را ياري كند تا بر استفاده فرزندانشان از محيط رايانه 
و اينترنت نظارت و كنترل بهتري داشته باشند و بتوانند آنها را به سوي استفاده از 

کی محتواي سالم هدايت كنند. 
اين كتابچه راهنما با اين هدف و با بهره‌گيري از نظرات اساتيد اين حوزه، تجربيات 
 *)ITU(  كارشناس��ان مركز و كتابچه‌هاي آموزش��ي اتحاديه بين المللي مخابرات
طراحي ش��ده اس��ت و يك مجلد از مجموعه چهار جل��دي »راهنماي حفاظت از 
كودكان و نوجوانان در فضاي ديجيتال« اس��ت. كتابچه‌اي كه در دست داريد براي 
والدي��ن، معلم��ان و مربيان و به طور كل تمام اش��خاصي كه نقش تعليم و تربيت 
كودك را بر عهده دارند نوشته شده است. اين نخستين ويرايش اين كتابچه است 
و به ياري حق تلاش داريم تا هر سال همگام با تحولات فناوري و افزايش دانش و 

تجربه مركز، ويرايش جديدي را منتشر كنيم.
در پايان لازم اس��ت از ت�الش همكاراني كه مركز را در تهي��ه اين كتابچه ياري 
كردند، تش��كر كنم. بخصوص لازم اس��ت از توجهات آقاي عيسي زارع‌پور، رئيس 
مركز، و مهدي صرامي، معاون رسانه‌هاي ديجيتال، نسبت به فراهم آوردن محيط 
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امن و س��الم براي استفاده كودكان و نوجوانان از رسانه‌هاي ديجيتال ياد شود و از 
تلاش‌هاي كارشناس��ان مركز در واحدهاي فرهنگ‌سازي و مطالعات و برنامه‌ريزي 
و آقاي��ان عل��ي درخش��ي، علي صافي و بهم��ن عبدي  كه به س��فارش مركز و بر 
اس��اس پيام‌هاي آموزش��ي تهيه ش��ده، طرح‌ها و كاريكاتورهاي زيبايي را طراحي 
كردند، تقدير گردد. به علاوه كاريكاتورهاي خارجي حاصل تلاش آقاي سيد مسعود 
ش��جاعي طباطبايي در برپايي دو دوره مس��ابقه بين المللي كاريكاتور رس��انه‌هاي 

ديجيتال در سال‌هاي 1387 و 1388 مي‌باشد.

وزارت فرهنگ و ارشاد اسلامي
مركز توسعه فناوري اطلاعات و رسانه‌هاي ديجيتال

* »اتحاديه بين‌المللي مخابرات« سازماني بين‌المللي زير مجموعه سازمان ملل متحد 
مي‌باشد، كه وظيفه اصلي آن مقررات‌گذاري موضوعات بين‌المللي حوزه فناوري اطلاعات 
و ارتباطات مي‌باشد. اين سازمان يكي از قديمي‌ترين سازمان‌هاي جهاني است كه از سال 
1871شروع به كار كرده است و به طور سنتي بيشتر به مديريت طيف فركانس راديويي 
در س��طح جهان و موقعي��ت ماهواره‌هاي فضايي مي‌پرداخته اس��ت؛ اما پس از پيدايش 
فناوري‌ه��اي نوين اطلاعاتي و ارتباطي نظير اينترن��ت و بخصوص برگزاري اجلاس‌هاي 
سران درباره جامعه اطلاعاتي )WSIS( در سال‌هاي 2003 و 2005 توسعه فناوري‌هاي 

اطلاعات و ارتباطات نيز در دستور كار آن قرار گرفته است. 
در راس��تاي توسعه كاربري رس��انه‌هاي ديجيتال اين اتحاديه از سال 2009 با تشكيل 
كارگروه��ي بي��ن المللي متش��كل از دولت‌ها و نماين��دگان بخش خصوص��ي با عنوان 
»محافظ��ت از كودكان در فضاي برخط«)Child Online Protection( اقدام كرده 
اس��ت. هدف اين كارگروه دستيابي به رهنمودهايي براي ايجاد شرايط امن و سالم براي 
كارب��ران كودك و نوجوان در تمامي كشورهاس��ت. از نخس��تين اقدام��ات اين كارگروه 
تدوي��ن چهار جلد كتابچه راهنما درباره »محافظت از كودكان در فضاي برخط« اس��ت 
كه به ترتيب براي مخاطبان كودك و نوجوان، والدين و معلمان، موسسات ارائه خدمات 
و محتواي ديجيتال و سياس��تگذاران مي‌باش��د. در تدوين اين كتاب‌ها از دانش و تجربه 

كارشناسان، سازمان و شركت‌هاي كشورهاي مختلف استفاده شده است. 
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مقدمه اتحاديه بين المللي مخابرات

مص��ون نگاه داش��تن كارب��ران كودك و نوج��وان در محيط ‌اينترن��ت نيازمند 
اقدامي‌جهاني است.

اينترن��ت مزاي��اي قابل توجهي را براي همگان به ارمغان آورده اس��ت، مزايايي 
كه س��الانه ميليون‌ها نفر را به خود جذب مي‌كند. تا س��ال2009  بيش از 1.5  
ميليارد نفر به عضويت در‌اين شبكه درآمده‌اند كه بيش از هفت برابر كاربران در 
س��ال 1998 است. اگر چه مزاياي بالقوه‌ اين ش��بكه جهاني به هيچ عنوان قابل 
انكار نمي‌باشد، اما تهديداتي نيز در آن نهفته است كه می‌تواند كاربران كودك و 
نوجوان را به راحتي در دام خود گرفتار سازد. امروزه بسياري از كاربران كودك و 
نوجوان در به كارگيري برنامه‌هاي پيچيده رايانه‌اي و امكانات ناشي از آن، نسبت 
به والدين و معلمان خود از قابليت  و س��رعت و توانايي بالاتري برخوردارند.‌ اين 
كاربران با اس��تفاده از ابزاري همچون رايانه ش��خصي، تلفن همراه و ... به راحتي 
مي‌توانند به‌اين امكانات دسترس��ي پيدا كنند. اما آنچه بزرگس��الان مي‌توانند در‌ 
اي��ن خصوص انجام دهند تا مصونيت فرزندانش��ان را در محي��ط ‌اينترنت ارتقاء 
بخش��ند، حاصل تجربه‌هاي گران بهایی اس��ت كه در طول ساليان دراز به دست 

آمده است. 
نكته مهمي‌كه مي‌بايس��ت بدان توجه داشت ‌اين اس��ت كه بسياري از كاربران 
كودك و نوجوان ترجيح مي‌دهند طبق خواسته والدينشان در مكان‌هايي از قبيل 
خانه، مدرس��ه و ... به ‌اينترنت دسترس��ي پيدا كنند؛ چرا كه بس��ياري از والدين 
چنين مي‌پندارند كه در مدرس��ه و خانه مصونيت فرزندانشان در محيط‌اينترنت 
بيش��تر خواهد بود؛ اما ‌اين فرض، فرضي كاملًا اش��تباه و خطرناك است؛ چرا كه‌ 
اينترن��ت مي‌توان��د كاربران كودك و نوجوان را به ه��ر نقطه از‌اين جهان مجازي 
هداي��ت كرده و حتي آنها را در مواجهه با بس��ياري از خط��رات بالقوه قرار دهد. 
مجموعه حاضر در حقيقت مجموعه دستورالعمل‌هايي است كه در راستاي ارتقاء 
‌ايمني كاربران كودك و نوجوان تا به حال ارائه ش��ده اس��ت و به عنوان بخشي از 

دستور كار مبارزه با جرائم بين المللي‌اينترنتي است. 
اين دستورالعمل به شكلي تدوين شده است كه شما به عنوان والدين و مربيان 
مي‌تواني��د آن را با قواني��ن و مقررات ملي و بومی خود تطبيق و مورد اس��تفاده 
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قرار دهيد. به طور كلي‌ اين مجموعه به شناس��ايي خطرات بالقوه‌اي پرداخته كه 
مختص گروه‌هاي س��ني پايين 18 سال اس��ت، اما بايد توجه داشت كه هر گروه 
س��ني از كاربران كودك و نوجوان مي‌توانند از نيازهاي كاملًا متفاوتي برخوردار 
باش��ند. همچنين هر كاربر كودك و نوجوان، بسته به خصوصيات فردي خود نيز 

مي‌تواند از نيازهاي كاملًا خاصي برخوردار باشد. 
اين مجموعه با هم��كاري گروه‌هاي مختلفي در بخش فناوري اطلاعات تدوين 
شده  است. موسسه تامين نرم افزارهاي ايمن اتحاديه اروپا، موسسه تامين امنيت 
اطلاعات و ش��بكه اروپ��ا، جمعيت حامي امنيت كودكان در‌ اينترنت و دانش��گاه 
ادينبرگ انگلس��تان برخي از‌اين گروه‌هاي وابس��ته مي‌باشند. همچنين برخي از 
دولت‌ه��ا و همچنين موسس��ات عالي فناوري كه به نحوي ، ب��ا ارائه راهكارهاي 
ارتق��اء ‌ايمن��ی براي كاربران ك��ودك و نوجوان در ‌اينترنت، م��ا را در تدوين ‌اين 

مجموعه  ياري كرده‌اند.
اتحاديه بين المللي مخابرات به همراه ديگر پديدآورندگان ‌اين مجموعه همگان 
را ب��ه ارتقاء سياس��ت‌ها و راهكارهايي فرامي‌خوانند تا در ارتق��اء امنيت كاربران 
ك��ودك و نوجوان در‌اين فضاي مجازي، س��هيم و تاثير گذار باش��ند. ‌اين امر نه 
تنها باعث ارتقاء جامعه اطلاعاتي مي‌گردد، بلكه به نوعي تمامي‌كش��ورهاي عضو 
اتحادي��ه بين المللي مخاب��رات را نيز بر آن مي‌دارد تا ب��ه تبيين و حفظ حقوق 
كاربران كودك و نوجوان، طبق آنچه در كنوانسيون بين‌المللي حقوق كودكان به 

تصويب رسيده ، بپردازند.
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چكيده

آنچه والدين ، معلمان و مربيان بايد بدانند :  
در ‌اين بخش به ارائه برخي نكات مهم مي‌پردازيم كه والدين و معلمان و مربيان 

مي‌توانند با كاربرد آنها به ‌ايجاد يك محيط امن‌ اينترنتي، كمك كنند:

نكات مهم

ت 
مني

و ا
ت 

لام
س

صي
شخ

انه‌
راي

الف – دستگاه رايانه را در فضاي عمومي‌خانه قرار دهيد و از قرار دادن آن در اتاق 
خواب بپرهيزيد.

ب - حتما نرم افزار‌هاي ضد ويروس و ديواره آتش)فايروال( نصب كنيد.

ان
جوان

 نو
ن و

دكا
كو

ي 
 برا

ات
قرر

الف – در مورد نحوه استفاده از‌ اينترنت يا وسايل شخصي مرتبط با آن، بايد مقرراتي م
اعمال گردد و در مورد پیامدهای احتمالی رفتارهای پرخطر صحبت شود. از خلوت 

كودكان خود غافل نشويد و به مسائلي همچون ارتباط با غريبه‌ها، ورود به سايت‌هاي 
غيراخلاقي يا خارج از محدوده سني كودك خود توجه خاصي مبذول فرماييد.

ب – در مورد استفاده از تلفن همراه بخصوص جهت ارتباط با‌ اينترنت نيز مي‌بايست 
مقرراتي اعمال كنيد. به کودکان و نوجوانان بیاموزید که بلوتوث خود را باز نگذارند.

ن،
ـدي

 وال
ش

ـوز
 آم

ان
علم

و م
ن 

بيا
مر

الف- والدين، مربيان و معلمان مي‌بايست از تسلط كافي نسبت به‌ اينترنت برخوردار 
بوده و با سايت‌هايي كه كاربران كودك و نوجوان با آنها ارتباط ‌ايجاد مي‌كنند آشنايي 

كافي داشته باشند. 

ب- والدين، مربيان و معلمان بايد در مورد نحوه استفاده كاربران از وسايل شخصي خود 
مثل تلفن همراه، كنسول بازي‌هاي كامپيوتري،  نمايشگر‌هاي MP3، و ساير ابزارهاي 

مرتبط با رسانه‌هاي ديجيتال آگاهي داشته باشند. 

ش 
موز

و آ
ت 

ربي
ت

دان
رزن

حتما در مورد خطرات احتمالی ناشي از تبادل اطلاعات شخصي با غريبه‌ها، ملاقات‌هاي ف
حضوري با كاربران ‌اينترنتي ، ارائه عكس به ديگر كاربران غريبه و استفاده از  

دوربين‌هاي وب كم است، فرزندان خود را آگاه سازيد. 

اط
رتب

د ا
جا

 ‌اي
دان

رزن
ا ف

ب

حتما از كودكان خود بخواهيد تا تجربيات خود را به هنگام استفاده از‌اينترنت براي شما 
بازگو كنند. 
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فصل اول- وضعيت كنوني

چند سالي است كه رسانه‌هاي ديجيتال عضو جديد خانواده‌هاي ما شده است. 
كمتر خانواده‌اي را مي‌توان يافت كه رايانه به خود ندیده باشد. اكثر ما دست كم 
يك گوش��ي تلفن همراه داريم. اكثر كودكان و نوجوانان ساعت‌ها پاي بازي‌هاي 
رايانه‌اي مي‌نش��ينند. با گسترش كاربردهاي اين فناوري‌هاي جديد امكان پرهيز 
و دوري از آن ديگر وجود ندارد. لذا بايد بدانيم كه بهترين ش��يوه اس��تفاده از آن 
چيس��ت؛ چه خطرات احتمالي خانواده و بخصوص فرزندان ما را تهديد مي‌كند و 
چگونه بايد با آن مواجه شويم؛ دانش آموزان خود را چگونه به كاربرد نرم‌افزارهاي 
رايان��ه‌اي و اينترنت هدايت كنيم‌، تا س��طح علمي آنها ارتقا يابد. اين مس��ائل و 
بس��ياري مس��ائل ديگر چالش‌هاي فراروي والدين و معلمان ام��روز براي تربيت 

نسل فرداست.
اينترنت ش��بكه‌اي است كه درآن اطلاعات براي رسيدن به اهداف مختلف، گاه 
مفيد وگاه مضّر، مورد اس��تفاده قرارمي‌گيرد. ‌اين شبكه از يك جنبه مي‌تواند به 
عنوان يك منبعي از اطلاعات جهت ارتقاي س��طح آموزش افراد تلقي گردد و از 
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يك جنبه ديگر نيز مي‌تواند به عنوان وسيله‌اي جهت دستيابي به اطلاعات مضر 
و مس��ائل آس��يب‌زا تلقي گردد. در اين ش��رايط كاربران كودك و نوجوان آسيب 

پذيرترين قشر كاربران به شمار مي‌آيند.
در زندگي روزمره و حقيقي ، بيش��تر والدين معمولا از‌ اين كه فرزندان خود در 
طي روز با چه كساني معاشرت مي‌كنند با خبر هستند، اما در دنياي مجازي كه 
هم اكنون بيش��تر اوقات فرزندان ما را به خود اختصاص داده است، ما همواره به 
يك تماشاگر تبديل شده‌ايم و از آسيب‌هاي بالقوه آن هيچ گونه اطلاعي نداريم. 
در حال حاضر، بسياري از كاربران كودك و نوجوان نسبت به فن آوري اطلاعات 
روز از والدي��ن يا حتي از معلمان خود نيز آگاه‌تر مي‌باش��ند . آنها در حقيقت در 
زندگي خود، جامعه‌اي را تجربه مي‌كنند كه فن آوري اطلاعات در تمامي‌جوانب 
آن رس��وخ كرده است. در چنين شرايطي ، والدين و معلمان در تلاش هستند تا 

بفهمند چه مقرراتي را تحت چه شرايطي اعمال كنند. 
اگر دقت كنيد متوجه مي‌ش��ويد كه در بس��ياري از جوامع سن خاصي را براي 
رفتارهايي كه مختص بزرگس��الان است نظير رانندگي تعريف كرده اند، اما هنوز 
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هيچ جامعه‌اي نتوانس��ته اس��ت كه سن خاصي را براي ‌ايمن نگاه داشتن كاربران 
ك��ودك و نوجوان در فض��اي‌ اينترنت تعريف نمايد؛ و يا اینک��ه تدابيري را براي 
والدين اتخاذ كند تا از ‌اين طريق نسبت به بروز نوعي امنيت براي كاربران کودک 
و نوج��وان در ‌اي��ن فضا اقدام كنند. همچنين در حال حاضر ، فاصله زیادی ميان 
تصور والدين در مورد دانس��ته‌هاي فرزندان خود و وآنچه فرزندان واقعاً مي‌دانند، 

وجود دارد.
البت��ه نبايد‌اينترن��ت را به عنوان تنها وس��يله ارتباطي تلقي ك��رد كه مي‌تواند 
تهديدات بالقوه‌اي را براي كودكان و نوجوانان در برداش��ته باش��د. در س��ال‌هاي 
اخير، اس��تفاده از تلفن همراه به ش��دت در ميان مردم افزايش يافته اس��ت، به 
طوري‌ك��ه كودكان و نوجوان��ان مي‌توانند به راحتي با اس��تفاده از بلوتوث تلفن 
همراه خود، به تبادل فيلم و موس��يقي بپردازند و یا با اس��تفاده از سرويس‌هايي 
نظير وايمكس در هر مكان و در هر زماني وارد ش��بكه‌ اينترنت شوند. اين مسئله 
هش��داري اس��ت براي والدين كه فرزندان آنها دور از نظارت آنها نيز مي‌توانند به 

اطلاعات زيان بار دسترسي پيدا كنند. 
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ازاين رو والدين مي‌بايست توجه داشته باشند كه هيچ تفاوتي ميان دسترسي به 
عكس و ‌فيلم با استفاده از اينترنت از طريق رايانه شخصي در منزل و يا دريافت 
آن با اس��تفاده از بلوتوث، س��رويس پيام چندرس��انه‌اي)MMS( و يا وايمكس 
وجود ندارد. مش��كل اصلي که در دسترس��ي به‌ اينترن��ت ازطريق تلفن همراه و 
رايانه منزل وجود دارد اين است كه به هنگام استفاده از وسایل خصوصي جهت 
ورود ب��ه‌ اينترنت،  ديگر والدين نمي‌توانند از نظارت قابل توجهي بر اس��تفاده از 
آن برخوردار باشند. ازاين رو والدين مي‌بايست در مورد حوزه كاربرد‌ اين وسایل 
و مخاطرات توضيحات كافي و قانع كننده‌اي را براي فرزندان خود تش��ريح كنند 
و همچنی��ن مطمئن ش��وند که قادرن��د کنترل و مراقبت لازم را بر وس��ایلی که 

فرزندانشان از آن استفاده میک‌نند، اعمال نمایند.
کارب��ران ك��ودك و نوجوان معم��ولا از طریق کامپیوتر منزل، گوش��ی همراه و 
دستگاه‌های دیجیتال شخصی  وارد اینترنت می‌شوند. بسیاری از کاربران كودك 

و نوجوان به دلایل مختلفی وارد اینترنت می‌شوند:
1- جهت تعامل با دیگران به منظور تبادل علایق

 2- پیوس��تن به گروه‌ه��ای دلخواه و م��ورد علاقه مثل گروه‌های موس��ـیقی، 
ورزشی، ... ، و تبادل اطلاعات و عقاید خود نسبت به موضوعات خاص و مشترک

3- ایج��اد دوس��تی‌های جدید، و به 
دنبال آن، ملاقات افراد مختلف

4- تب��ادل اطلاعات ش��خصی مثل 
عک��س و تصاویر ویدئوی��ی به منظور 

مطرح کردن خود در جامعه
5- ایجاد کلیپ‌های موسیقی و توزیع 

آن در شبکه
6- پرداختن به بازی‌های رايانه‌اي

7-  ایجاد کی فضای شخصی مطبوع، 
حتی در حضور والدین و دیگر بستگان
8- تجربه فضاهای مختلف اجتماعی 

با گذر از مرزهای مختلف
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 فصل دوم - آنچه والدين و معلمان نمي‌دانند! 

• برخ��ي والدين مي‌پندارند اگر كودكش��ان در اتاق خواب��ش دارد با رايانه كار 
مي‌كند در امنيت اس��ت و آنها مي‌توانند با آس��ودگي خاطر ب��ه كارهاي روزمره 
بپردازند. غافل از آنكه ش��خصي ناش��ناس و غريبه كودكش��ان را اغفال كرده و از 
او اطلاعاتي در خصوص زندگي خانوادگي آنها گرفته، تا بتواند با اس��تفاده از آن 

اخاذي كند.
• برخ��ي والدين و معلم��ان مي‌پندارند بازي‌هاي رايانه‌اي وس��ايل تفريحي كم 
خطري هستند. اگر كودكان يا دانش آموزانشان براي بازي به كوچه يا پارك برود 
ممكن اس��ت از بچه‌هاي ديگر كارهاي زش��ت ياد بگيرد اما بازي رایانه ای چنين 
تأثيري ندارد. حال آنكه برخي از بازي‌هاي رايانه‌اي كه متأس��فانه در ايران بسيار 
رايج مي‌باشد حاوي آموزش دزدي و جنايت و بسياري جرايم ديگر است. كودك 
نيز توان تفكيك محيط بازي از واقعيت را نداش��ته و تدريجا توس��ط بازي تربيت 

مي‌شود.
• برخ��ي والدين و معلمان مي‌پندارند كه اينترنت ابزاري براي كس��ب دانش و 
اطلاعات جديد است و فرزندان يا دانش آموزانشان با استفاده از آن مي‌توانند به 
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پيشرفت تحصيلي دست يابند. حال آنكه اينترنت علاوه بر معلومات جديد حاوي 
محتواهاي مضر نظير عكس‌هاي مس��تهجن نيز هست كه فرزند آنها ممكن است 

به صورت كاملا ناخواسته با آن عكس‌ها مواجه شود و تأثير بسيار بدي بپذيرد.
• برخي والدين و معلمان مي‌پندارند كه اش��تغال به سايت‌هاي اينترنتي جلوي 
ابتلا به دوس��تان ب��د را مي‌گيرد. حال آنكه اتاق‌هاي گف��ت و گو )چت روم‌ها( و 
ش��بكه‌هاي اجتماعي مجازي مملو از اشخاصي است كه هويت واقعي خود را زير 

ظاهري زيبا پنهان كرده‌اند و با نيت‌هاي پليد به برقراري ارتباط مي‌پردازند.
• برخي والدين و معلمان مي‌پندارند كه تلفن همراه صرفا ابزاري براي تس��هيل 
برقراري ارتباط است و از طريق آن بهتر مي‌توانند بر رفت و آمد فرزندشان نظارت 
كنند، غافل از آنكه گوشي هوشمند جديدي كه براي فرزندانشان گرفته‌اند از ابزار 
بلوتوث و سرويس وايمكس برخوردار است و فرزندشان از اين طريق به اطلاعاتي 

دست مي‌يابد كه او را دچار بحران اخلاقي مي‌كند.
ممكن است با دانستن اين مسائل بگوييد :

واي م��ن ديگر ب��ه فرزندم اجازه اس��تفاده از رايانه، تلفن هم��راه يا اينترنت را 
نخواهم داد؛ اما به ياد داش��ته باش��يد او فرزند عصر اطلاعات اس��ت و بايد شيوه 

صحيح كار با اين ابزار را بياموزد.
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يا بگوييد:
اينها همه بزرگنمايي است. مي‌خواهيد با ترساندن ما فرزندانمان را در استفاده 
از فناوري‌هاي جديد محدود كنيد. واقعيت اين اس��ت كه متأسفانه اين مشكلات 
بس��يار جدي بوده و در اينجا امكان شرح آن وجود ندارد. فقط كافي است توجه 
كنيد در كش��ور انگلس��تان به عنوان مهد ليبراليس��م، گروه‌ها و اقدامات مختلف 

دولتي، خصوصي و مردمي جهت صيانت از كودكان ايجاد شده است.
يا بگوييد:

حرف ش��ما درس��ت اس��ت اما نمي‌توانم فرزند يا دانش آموزم را كنترل كنم يا 
نمي‌دانم چگونه بايد اين كار را انجام دهم. حق با شماست، اين مشكل عمومي و 
جهاني بس��ياري از والدين و معلمان است. اين كتابچه مي‌خواهد به شما بياموزد 
كه چگونه ش��يوه صحيح اس��تفاده از رس��انه‌هاي ديجيتال را به فرزند يا دانش 

آموزتان بياموزيد و او را در برابر مخاطرات اين فضا حفاظت كنيد.
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وضعيت جهاني

طبق مطالعات صورت گرفته اختلاف فاحش��ی بین آنچه والدین می‌پندارند در 
خصوص رفتار فرزندانش��ان اعم��ال کرده‌اند و آنچه فرزندان احس��اس میک‌نند، 
وجود دارد. 92 درصد والدين بر اين باورند كه آنها در مورد اس��تفاده فرزندانشان 
از اينترن��ت، مقررات خاصي را اعمال كرده‌اند، و 34 درصد فرزندان چنين اذعان 
داشته‌اند كه والدين آنها چنين قوانيني را اعمال نداشته اند. وجود چنين والدين 
ناآگاه يا س��هل انگار در بس��ياري از كش��ور‌هاي جهان، رايج و مرسوم و همسان 

مي‌باشد .
در فرانس��ه، 72درص��د از كارب��ران نوج��وان، در خلوت خود و ب��ه تنهايي در 
فضاي مجازي‌ اينترنت حضور پيدا مي‌كنند. در ش��رايطي كه بيش از 85 درصد 
والدين نس��بت به نصب ن��رم افزارهايي محدود كننده نظير ن��رم افزار »مراقبت 
خانوادگي«)Parental control( كاملًا آگاهي و آشنايي دارند،  تنها 35 درصد 

والدين به نصب نرم افزارها پرداخته‌اند.
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در كره جنوبي، بيش از 90 درصد از خانه‌هاي ش��هري متصل به شبكه‌اينترنت 
مي‌باش��ند، و بيش از 30درص��د كاربران نوجوان زير 18 س��ال با صرف بيش از 
2.5 س��اعت در روز، در معرض اعتياد به‌ اينترنت مي‌باش��ند. در انگلس��تان، 57 
درصد كاربران بين 9 الي 19 س��ال چنين اذعان داشته اند كه از طريق‌ اينترنت 
به س��ايت‌هاي غير اخلاقي دسترس��ي دارند. 46 درصد از ‌اين كاربران، اطلاعات 
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جنسي كه نمي‌بايست در‌اين سن نسبت به آن آگاهي پيدا كنند را از طريق‌ اين 
ش��بكه دريافت مي‌كنند، و حتي 33 درصد‌ اين كاربران نوجوان نيز مورد تعرض 
واقع شده اند. در چين، 44 درصد كاربران نوجوان از طريق ‌اينترنت با افراد غريبه 
ب��ه ‌ايج��اد ارتباط پرداخته اند و از‌اين تعداد 41 درصد به بحث در مورد مس��ائل 
جنسي و مواردي كه موجب وسوسه و اذيت و آزار آنها مي‌گردد، پرداخته اند.   

گذشته از كشورهاي غيراسلامي، در كشورهاي مسلمان نيز آسيب‌هاي مشابهي 
وجود دارد. در مطالعه‌اي كه در مصر در خصوص نوجوانان و جوانان انجام ش��ده 

اين نتايج به دست آمده است:
اولا در اكثر موارد به هنگام استفاده از ‌اينترنت، هيچ نظارتي از سوي والدين بر 

روي آنها وجود ندارد.
ثاني��ا از نظر ‌اين كاربران ج��وان، چالش‌ها و مخاطرات پيش روي آنها به هنگام 

استفاده از اينترنت، به شرح ذيل است:
1. محتويات نامناسب 

2. ويروس‌ها و شبكه‌هاي جاسوسي
3. مطالب ناهنجار و غير اخلاقي

4. كپي كردن مطالب و نتايج تحقيقات ديگران
5. تعرضات اجتماعي و اخلاقي

يكي از مس��ائل مهم و حتي خطرناك مربوط به ‌اين واقعيت اس��ت كه بسياري 
از ‌اي��ن كاربران كودك و نوجوان، بي پروا به تب��ادل و ارائه اطلاعات محرمانه‌اي 
همچون آدرس منزل، ش��ماره تلفن منزل، نام، عكس، سن واقعي، تعداد اعضاي 
خان��واده، و نظائ��ر آن مي‌پردازند. ‌اين در حالي اس��ت كه‌ اي��ن كاربران كودك و 

نوجوان نسبت به عواقب وخيم‌ اين كار، كاملا ناآگاه هستند.
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آنچه والدين و معلمان بايد بدانند:

فضاي مجازي نس��خه دوم فضاي واقعي زندگي ماس��ت. يعن��ي تمام آنچه در 
زندگي واقعي و روزمره وجود دارد در اين فضا هم پيدا مي‌شود. در فضاي مجازي 
نظير زندگي واقعي، هم دانش��گاه هس��ت و هم قمارخانه. هم دزد هس��ت و هم 
پليس. اين كاربر اس��ت كه انتخاب مي‌كند چگونه در اين محيط زندگي كند. از 
س��وي ديگر كودكان و نوجوانان توانايي تفكيك مسائل مجازي و واقعي را ندارند 

و به شدت تحت تأثير قرار مي‌گيرند.
فراگيري شيوه استفاده صحيح از امكانات محيط ديجيتال و مصون نگه داشتن 
خ��ود از تهديدات اين فضا  نيازمند آموزش و تربيت اس��ت. همان طور كه وقتي 
مي‌خواهي��د كودك را از خيابان عبور دهيد تدريجا به او مي‌آموزيد كه به چپ و 
راس��ت نگاه كند تا تصادف نكند، لازم اس��ت آموزش‌هاي لازم را برای استفاده از 
ای��ن فضا به فرزندان و دانش آموزانتان ني��ز ارائه كنيد. همان گونه كه به كودك 
مي‌آموزيد در جمع مؤدب باش��د و به ديگران احترام بگذارد بايد آموزش اخلاق 
فضاي مجازي را نيز به او آموزش داده و يادآوري كنيد. شما به كودك مي‌آموزيد 
كه از دس��ت غريبه هديه نگي��رد و با غريبه جايي نرود. ارائه آموزش مش��ابه در 
محيط مجازي نيز ضرورت دارد. ش��ما دوستان فرزندتان را مراقبت مي‌كنيد و او 
را از دوس��تي با افراد نااهل باز مي‌داريد؛ در فضاي مجازي نيز بايد به او بياموزيد 

كه هر كسي شايسته دوستي نيست.
متأس��فانه شيوه تربيتي محيط ديجيتال دش��وارتر از تعليم و تربيت در زندگي 
واقعي اس��ت. ممكن است زماني كه ش��ما به سن بيست سالگي رسيديد رايانه و 
اينترنت وس��ايلي تخصصي بودند كه بيش��تر كاربرد حرفه‌اي و ش��غلي داشتند و 
استفاده از آنها نيازمند تخصص فراوان بود. اما امروزه رايانه و اينترنت ابزار زندگي 
شده و بزودي اهميت فراگيري آن در حد اهميت فراگيري الفباي فارسي خواهد 
ش��د. متأس��فانه در اكثريت قريب به اتفاق موارد، ك��ودكان و بخصوص نوجوانان 
نس��بت به والدين و معلمانشان تسلط بيش��تري در كار با رايانه، اينترنت و تلفن 
همراه دارند و اين مس��أله حرف ش��نوي آنها را كاهش مي‌دهد. از س��وي ديگر 
بسياري از والدين و معلمان با اين ابزار بيگانه‌اند. نمي‌دانند چگونه بايد با آن كار 

كنند و لذا نمي‌توانند وظايف تعليمي و تربيتي خود را به درستي انجام دهند.
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علي درخشي - ايران 
نخستين مسابقه بين‌المللي كاريكاتور رسانه‌هاي ديجيتال 1387
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اما تحت هر ش��رايطي، شما پدران و مادران، مسئول هستيد که كودك خود را 
در فضاي مجازي نظير فضاي واقعي تربيت كنيد و بر عملکرد فرزندانتان نظارت 
كنيد. براي دستيابي به اين هدف، بسيار مهم است كه در سنين پيش دبستان و 
دبس��تان لازم است، والدین همراه فرزند خود از رايانه استفاده كنند. يعني بسته 
به ش��رايط و سن و س��ال فرزندتان روزي يكي دو ساعت وقت خود را اختصاص 
دهي��د تا همراه با او با رايانه كار كنيد، بازي رايانه‌اي انجام دهيد و به پايگاه‌هاي 
اينترنتي مناس��ب او س��ر بزنيد. سعي كنيد بازي‌هاي مناس��ب سن فرزندتان را 
خري��داري كنيد و در اختيارش بگذاريد. پايگاه‌هاي مفيد را بيابيد و به او نش��ان 
دهيد. بدين ترتيب از يك سو كار با فناوري هاي جديد را همپاي اومي‌آموزيد و 

از سوي ديگر نكات امنيتي و تربيتي را به او گوشزد مي‌كنید. 
وقتي فرزندتان به س��ن نوجواني رس��يد ديگر ممكن است به راحتي نپذيرد كه 
راهنماي او باشيد، اين نه تنها به خاطر شرايط خاص سني اوست بلكه معمولا او 
در كار با رس��انه‌هاي ديجيتال چندين مرحله از شما جلوتر است. خوب است در 
سنين راهنمايي و دبيرستان او را مشاور خود قرار دهيد. كنارش بنشينيد و از او 
ياد بگيريد و در همان حال مراقب عملكردش باشيد و اگر احساس كرديد مخفي 
كاري مي‌كند و يا نوع كاري كه انجام مي‌دهد مناسب نيست، شيوه صحيح را به 

او گوشزد كنيد. 
معلمان و مربیان نیز عهده دار ارتقاء س��طح آموزشی کاربران كودك و نوجوان 
هس��تند. این مربیان می‌توانند هم به صورت تئوری در کلاس‌های درس و هم به 
صورت عملی در میان س��ایت‌های مختلف اینترنتی به ایفاي نقش بپردازند. این 
مربی��ان با ارائه واحدهای عملی، می‌توانند ت��ا حد قابل توجهی بر افزایش میزان 
آگاهی و ایمنی کاربران كودك و نوجوان تاثیرگذار باشند. بهترین حالت آموزش 

در این باره، شناسایی گروه‌های مختلف سنی و نیازهای اصلی آنهاست.
مربیان آموزش��ی بسته به حوزه فعالیت و گروه س��نی، از اهمیت بسیار زیادی 
برخوردار می‌باش��ند. تمامی کس��انی که به نوعی با کاربران كودك و نوجوان در 
ارتباط هس��تند و ش��امل والدین، معلمان، مربیان تربیتی، مسئولان کتابخانه‌ها 
وغیره مي‌ش��وند، باید به این نکته توجه داش��ته باشند که این کاربران در محیط 
اجتماع، فوق العاده آس��یب پذیر می‌باش��ند و نیازمند توجهي خاص هس��تند. از 
آنجایی که روح و طبیعت آموزش صحیح در سراس��ر جهان همس��ان می‌باش��د، 
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مربیان باهوش میتوانند از نقشی کلیدی در این میان برخوردار شوند.
بس��ته به نوع امکانات و شرايط، تجربه کاربر كودك و نوجوان در محیط رسانه 
اي می‌تواند متفاوت باش��د. ل��ذا با مخاطرات متنوعي مواجه مي‌ش��ود. برخی از 

مخاطرات و راهكارهای مواجهه با آن به شرح ذیل است:
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م ي

ل گ
وباي

م
ح 

حي
 ص

ت
اقب

 مر
دم

ت ع
صور

در 
 يا 

رد.
ي��

ر گ
قرا

گر 
 دي

ص
�خ

ش�
ار 

ختي
در ا

در 
ود 

وج
ت م

لاعا
 اط

د و
 كن

وذ
 نف

�ل
اي�

موب
به 

ي 
خص

ش��
ث، 

وتو
ق بل

طري
از 

ت 
لاعا

 اط
ي و

دگ
انوا

 خ
اي

س‌ه
عك

�ز 
رگ�

ن ه
ر اي

ناب
د. ب

ماي
ت ن

�رق
س�

 را 
آن

يد.
دار

ه ن
 نگ

يل
وبا

ي م
 رو

 را
صي

صو
خ
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ات
طر

خا
م

رها
هكا

را

ن 
دو

د ب
وانن

ي‌ت
م ن 

گرا
 دي

�د،
ش�

ن با
ش��

 رو
راه

هم
ن 

تلف
ث 

وتو
ه بل

نچ
چنا

 يا 
ند

 كن
ت

سرق
 را 

آن
ت 

لاعا
 اط

د و
كنن

وذ 
 نف

راه
هم

ن 
تلف

به 
زه 

جا
ب ا

كس
ند.

ماي
ب ن

خري
را ت

ش 
هاي

زار
م اف

نر

ل 
��ا

 س
رده

چها
ير 

ن ز
دكا

كو
ي 

�را
ث ب�

وتو
ه بل

ز ب
جه

ن م
ف��

د تل
ي��

خر
از 

ن 
ماك

در ا
 را 

يل
وبا

ث م
وتو

د بل
وزي

يام
ز ب

ر ني
رگت

 بز
ان

جوان
 نو

 به
د و

يزي
ره

بپ
د. 

كنن
ش 

امو
 خ

مي
مو

ع

كه 
ت 

س��
ن ا

گو
ونا

ت گ
يغا

تبل
ض 

عر
ر م

ه د
مرا

  ه
فن

و تل
ت 

ترن
 اين

ربر
كا

ي 
جعل

ي 
غات

بلي
( ت

يل
ايم

ي )
ه‌ها

نام
رايا

د. 
ش��

ي‌با
ي م

جعل
ها 

ز آن
ي ا

يار
بس

ي 
 برا

ص 
صو

 بخ
ي و

خص
 ش

ات
لاع

 اط
ب

كس
 و 

دي
شيا

لا، 
 كا

ش
فرو

ت 
جه

ود.
ش ي‌

ل م
سا

 ار
ي،

انك
ب ب

سا
 ح

و يا
ور 

 عب
رمز

ت 
لاعا

 اط
ت

سرق

ي، 
رنت

ينت
ت ا

��ا
ليغ

 تب
��ه

د ك
وزي

يام
د ب

��و
 خ

موز
ش آ

ان��
ا د

د ي
زن��

 فر
��ه

ب
ور 

ي با
حت

 برا
ي را

غات
بلي

ي ت
ه‌ها

نام
رايا

ص 
صو

 بخ
ي و

غات
بلي

ي ت
��ا

ك‌ه
يام

پ
ج 

در
من  

اي
س‌ه

آدر
به 

 را 
بور

ز ع
 رم

ظير
ي ن

خص
 ش

ات
لاع

 اط
گز

هر
 و 

ند
نك

ند.
 نك

ارد
ت و

يغا
تبل

ن 
ر اي

د

ن 
جوا

 نو
ك و

ود
ك��

 از 
ف

ختل
ي م

��ا
ه‌ه

هان
ب ه 

ه ب
د ك

ه��
ي‌د

م خ 
ر ر

�يا
س�

ب
ور 

 عب
رمز

 يا 
ب و

سا
 ح

اره
شم

ي، 
خص

 ش
ات

لاع
 اط

 تا 
ود

ي‌ش
م ت 

س��
خوا

در
كه 

د 
كني

مي‌
ت 

ياف
 در

اي
مه‌

يانا
ا ل ر

مثا
ي 

 برا
ند.

 كن
تم

س��
سي

رد 
ا وا

د ر
خو

ل 
 پو

ري
قدا

و م
د 

ستي
گ ه

بزر
ي 

كش
عه 

 قر
ك

ه ي
رند

ما ب
 ش

ت
س��

ي ا
دع

م
ند.

ده
ل 

تقا
ن ان

بتا
سا

 ح
 به

 را
گ

بزر
زه 

جاي
 تا 

ود
ي‌ش

ب م
طل

به 
ن 

ر آ
ظاي

 و ن
ابه

ش��
ي م

م‌ها
پيا

مه 
د ه

وزي
يام

ن ب
وانا

وج
 و ن

ان
دك

كو
به 

خ 
اس

ها پ
ه آن

د ب
باي

 و ن
ت

 اس
صي

شخ
ت 

لاعا
 اط

ب
س��

ا ك
و ي

ي 
خاذ

ور ا
نظ

م
داد.
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ات
طر

خا
م

رها
هكا

را

ي 
حت

 و 
وان

وج
 و ن

ك
ود

ر ك
ارب

. ك
ت

 اس
اب

جذ
ار 

��ي
بس

ي 
يط

مح
ت 

ترن
اين

گر 
 دي

گاه
 وب

 به
گاه

 وب
ك

ز ي
ف ا

هد
بي‌

ها 
ت‌

�اع
س�

ت 
 اس

كن
مم

ل 
��ا

گس
بزر

ن 
جوا

 نو
ك و

ود
ر ك

ارب
د ك

توان
‌ مي

ار 
ن ك

  اي
ند.

ي ك
رد

وبگ
حا 

صلا
 و ا

ود
��ر

ب
ف 

الي
 تك

جام
ع ان

مان
 يا 

د و
 كن

جه
موا

ش 
��ن

 س
ب

س��
منا

ي نا
اها

حتو
ا م

را ب
ود.

 ش
 او

سي
در

ت 
ترن

 اين
ه از

فاد
��ت

 اس
اي

 بر
كه

د 
وزي

يام
د ب

خو
وز 

 آم
ش

 دان
د يا

رزن
ه ف

ب��
د. 

اش
ه ب

شت
 دا

صي
شخ

ه م
نام

بر
 و 

ص
شخ

ه م
نام

 بر
ين

چن
ن 

دتا
خو

م 
ا ه

��م
دش

 كن
ده

�اه
ش�

و م
ه ا

نچ
چنا

ود
 ش

مي
ن 

ندا
 چ

دو
او 

در 
ش 

موز
ر آ

اثي
د ت

داري
ي 

ظم
من

ي 
اها

حتو
و م

ن 
هج

��ت
مس

ي 
ها س‌

عك
ي 

�او
ح�

اه 
وبگ

ك 
ت ي

س��
ن ا

مك
م

يز 
اه ن

. گ
ود

 ش
آن

رد 
ه وا

��ت
نس

ادا
ن ن

جوا
 نو

ك يا
ود

و ك
د 

ش��
ي با

لاق
راخ

غي
به 

ي 
لاق

راخ
 غي

اي
ه��

توا
مح

 و 
جن

�ته
س�

ي م
‌ها س

عك
ته 

س��
خوا

ر نا
طو

به 
يد.

‌آ ي
درم

ش 
ماي

ن

ته 
وش

ن ن
ر آ

ه د
ي ك

هاي
گاه‌

 وب
ارد

ه و
د ك

وزي
يام

ن ب
جوا

 نو
ك و

ود
ه ك

- ب
1

ند.
شو

« ن
وع

من
ل م

سا
 1

8 
زير

اد 
افر

ود 
»ور

ده 
ش

به 
ي 

وير
صا

ن ت
چني

 با 
هه

واج
ر م

ه د
د ك

وزي
يام

ن ب
جوا

 نو
ك و

ود
ه ك

- ب
2

را 
وع 

وض
و م

دد 
ببن

را 
ط 

رتب
ي م

ا نه‌
رايا

مه 
رنا

يا ب
ت 

ترن
 اين

گر
رور

ت م
رع

س
ند.

ش ك
زار

ن گ
لما

 مع
ن و

لدي
 وا

به
اع 

 انو
ص

صو
بخ

د. 
كني

�ز 
جه�

ي م
ترل

 كن
اي

ره
ابزا

به 
را 

ود 
خ��

نه 
رايا

 -3
ي 

يران
يرا

و غ
ي 

يران
ل( ا

نتر
ل ك

نتا
)پر

ي«
دگ

انوا
 خ

ت
اقب

»مر
ي 

��ا
ره

فزا
م ا

نر
ل 

شك
ن م

ي اي
جلو

د 
توان

‌ مي
كه 

ت 
 اس

س
ستر

ر د
« د

ويا
ر پ

فزا
م ا

»نر
ير 

نظ
 و 

ت
ترن

 اين
ر با

 كا
ات

ساع
د 

واني
‌ت ي

ه م
�يل

س�
ن و

بدي
ن 

ر آ
ه ب

لاو
. ع

رد
گي

را ب
ت 

يري
مد

را 
د 

‌كن ي
ه م

فاد
��ت

 اس
آن

از 
ن 

نتا
ندا

فرز
كه 

ي 
رنت

ينت
ي ا

‌ها ه
يگا

پا
يد.

ماي
ن
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ات
طر

خا
م

رها
هكا

را

ي 
رخ

و ب
د، 

�تن
س�

 ني
دار

خور
 بر

في
 كا

ت
ي��

امن
از 

ها 
گر

رور
ز م

ي ا
يار

س��
ب

ب 
خر

ت م
لاعا

 اط
وي

��ا
 ح

ت
س��

ن ا
مك

ي م
رنت

ينت
ي ا

ه‌ها
يگا

 پا
ا و

ه‌ه
نام

بر
ن 

مئ
مط

غير
ط 

رتب
ي ا

رار
برق

ق 
طري

 از 
ص

خا
 اش

خي
 بر

شد.
س با

يرو
ر و

ظي
ن

 را 
شما

ي 
خص

 ش
ات

لاع
 اط

د و
كنن

مي‌
وذ 

 نف
�ما

ش�
نه 

رايا
 يا 

راه
هم

ن 
تلف

به 
ند.

ي‌كن
ب م

خري
يا ت

 و 
ت

سرق

را   
آن

د 
 باي

ت و
س��

ر ا
خط

ض 
عر

ر م
ا د

��م
 ش

درو
خو

ير 
 نظ

�ما
ش�

�ه 
يان�

را
ها 

زار
ن اب

. اي
��د

كني
هز 

مج
ت( 

لاعا
 اط

ت
�رق

س�
ت )

�رق
س�

د 
 ض

اي
ره

ابزا
به 

ند.
ست

( ه
وال

اير
 )ف

ش
 آت

اره
ديو

 و 
س

يرو
دو

 ض
اي

ه‌ه
نام

 بر
حا

طلا
اص

ي 
اور

 فن
وزه

 ح
 در

ص
ص��

تخ
ر م

�او
ش�

ز م
ده ا

انوا
 خ

ت
س��

م ا
لاز

وه 
علا

به 
ن 

ندا
فرز

به 
 را 

آن
 و 

زند
امو

 بي
ي را

من
ت اي

نكا
 و 

شد.
ر با

ردا
خو

 بر
ات

لاع
اط

ند.
ده

ش 
موز

آ

د  
جدی

ي 
جاز

ت م
صی

�خ
ش�

اد 
یج

ه ا
م ب

قدا
ت ا

س��
ن ا

مك
ن م

جوا
 نو

ربر
کا

ي 
ها ت‌

الي
فع  

اي
 بر

�ي
ش�

وش
ي پ

جاز
ت م

صي
شخ

ن 
ت اي

س��
ن ا

مك
. م

ند
ك

شد.
و با

ه ا
مان

جر
ا م

ي ي
لاق

راخ
 غي

ب،
خر

م

ي 
ت‌ها

الي
 فع

ت
 اس

ن ک
مم

د 
چن

هر 
كه 

د 
وزي

يام
ن ب

جوا
 نو

ك و
ود

ه ك
- ب

1
ما 

د، ا
كنن

او ن
ي 

اقع
ت و

صي
�خ

ش�
به 

ب 
تس

 من
ش را

ازي
مج

ت 
صي

�خ
ش�

 با 
او

 يا 
زي

جا
ط م

حي
 -م

طي
راي

ش��
هر 

در 
نه 

رما
مج

 و 
قي

خلا
يرا

ي غ
��ا

ره
فتا

ر
ت.

يس
و ن

ه ا
ند

زيب
 و 

ته
يس

شا
  -

عي
واق

در 
 و 

رد
ي ك

دياب
را ر

 او 
وان

ي‌ت
م ت 

لاعا
 اط

ري
ناو

ي ف
رها

ابزا
ك 

كم
�ه 

- ب�
2

ار 
رفت

ل 
سئو

ي م
- و

زي
جا

ا م
ي ي

اقع
- و

وان
 عن

هر
ت 

تح
رم 

 ج
روز

ت ب
صور

ود.
د ب

واه
 خ

ود
خ
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ات
طر

خا
م

رها
هكا

را

ي 
سن

ده 
ب ر

س��
منا

كه 
ي 

نه‌ا
رايا

ي 
 باز

ت
س��

ن ا
مك

ن م
جوا

 نو
ك و

ود
ك

يه 
 ته

و يا
رد 

 بخ
ت

 اس
قي

خلا
يرا

ا غ
ن ي

خش
ي 

توا
مح

ي 
حاو

 يا 
ت

س��
و ني

ا
 و 

هن
ر ذ

ي ب
خرب

ر م
�يا

س�
ت ب

يرا
 تأث

دت
دم

 بلن
 در

ها ي‌
باز

ل 
قبي

ن 
. اي

ند
ك

ير 
 نظ

يي
رها

فتا
ه ر

 ب��
جر

 من
ت و

ش��
 دا

هد
خوا

ن 
وانا

وج
و ن

ن 
دكا

كو
ن 

روا
د. 

 ش
هد

خوا
ي 

گر
اش

رخ
پ

ن 
چني

هم
 و 

ن او
 س

ب
اس

 من
زي

ر با
د ه

وزي
يام

ن ب
جوا

 نو
ك و

ود
ه ك

- ب
1

ي 
واي

حت
و م

ي 
سن

ب 
اس

 تن
ش

نج
 س

اي
 بر

ت.
يس

و ن
ي ا

سان
ن ان

شأ
ته 

يس
شا

 E
SR

A
ف 

خف
ا م

 ب��
كه

ن 
يرا

در ا
ي 

�از
ي ب�

ند
ده ب

ب ر
س��

رچ
ه ب

ي ب
�از

ب�
 را 

توا
مح

وع 
 و ن

ني
س��

ده 
ب ر

س��
رچ

ن ب
. اي

يد
 كن

جه
 تو

ده
ش��

ص 
�خ

ش�
م

ند.
ي‌ك

ص م
شخ

م
د. 

كني
يه 

 ته
ك

ود
ك��

ي 
 برا

ان
ودت

 خ
ي را

�ه‌ا
يان�

ي را
ي‌ها

باز
��ا 

تم
 ح

-2
 و 

يد
 كن

زي
ه با

م ب
قدا

ن ا
��ا

ودت
 خ

ك
ود

ه ك
ي ب

 باز
ائه

ز ار
ش ا

 پي
��ا

يح
رج

ت
د 

ادي
ص د

خي
تش

گر 
 و ا

يد
 كن

بي
زيا

ا ار
ن ر

ي آ
توا

مح
وع 

 و ن
ت

شون
 خ

طح
س

يد.
ذار

 بگ
ش

يار
خت

ر ا
ا د

ن ر
ت آ

 اس
ب

اس
 من

شما
ك 

ود
ي ك

برا

 و 
اب

جذ
ار 

��ي
بس

ن 
لاي

ي آن
ي‌ها

باز  
ص

��و
خص

 و ب
اي

�ه‌ �
ايان

ی ر
��ا

ی‌ه
از ب

ل 
غو

مش
ها 

ت‌
ساع

يز 
را ن

ن 
الا

گس
بزر

ي 
حت

كه 
ي 

طور
به 

د. 
ستن

ر ه
ت‌گي

وق
به 

ت 
 اس

كن
مم

ذا 
ت. ل

س��
ر ا

دآو
تيا

 اع
دت

ش��
ها ب

زي‌‌
با ع 

 نو
ين

د. ا
ي‌كن

م
ود.

 ش
ارد

ب و
سي

ن آ
جوا

 نو
ك و

ود
ي ك

ماع
جت

ت ا
طا

تبا
 ار

ل و
صي

تح

وه 
گر

 با 
زي‌

با و 
ي 

ماع
جت

ي ا
ت‌ها

الي
فع  

 به
د را

خو
وز 

 آم
ش

 دان
د يا

زن��
فر

د. 
كني

ب 
رغي

ن ت
ستا

دو
ي 

 باز
جام

ي ان
 برا

زيد
امو

 بي
ه او

ت ب
س��

ي ا
 باز

جام
ه ان

ل ب
ماي

 او 
چه

نان
چ

يد.
 كن

رل
كنت

را 
او 

ي 
باز

ن 
زما

 و 
ند

ف ك
صر

را 
ي 

خص
مش

ن 
زما
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ات
طر

خا
م

رها
هكا

را

قه 
علا

رد 
 مو

گي
هن

 فر
ثار

ز، آ
جو

ن م
دو

ت ب
س��

ن ا
مك

ن م
جوا

 نو
ك و

ود
ك

ف 
مؤل

ق 
 ح

ته
نس

ادا
او ن

د. 
 كن

��ر
تش

 من
ت

ترن
 اين

 در
م را

فيل
ك 

ر ي
ظي

د ن
خو

ت.
 اس

ده
 ش

رم
 ج

ب
رتك

و م
ده 

كر
ض 

 نق
 را

اثر

ار 
  آث

ان
حب

صا
 و 

ان
دگ

ورن
دآ

پدي
ق 

قو
 ح

 به
زيد

امو
ن بي

جوا
 نو

ك و
ود

ه ك
ب

له 
منز

را ب
ها 

ي آن
موم

ر ع
نش

 و 
ارد

گذ
م ب

ترا
 اح

اي
انه‌

رس
 و 

ري
 هن

ي،
نگ

ره
ف

ام 
»تم

به 
��ا

مش
ي 

ارت
 عب

لا با
مو

 مع
ثار

ن آ
. اي

��د
 كن

قي
ه تل

مان
جر

ي م
ل��

عم
ود.

 ش
مي

ص 
شخ

« م
ت.
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 بررسی موردی: چگونه حریم شخصی کاربران به مخاطره می افتد

عده زیادی از کاربران كودك و نوجوان در بس��یاری از مواقع، اطلاعات شخصی 
قاب��ل توجه��ی را به طور ناآگاهانه  فاش میک‌نند. عل��ت اصلی آن نیز عدم فعال 
کردن گزینه تنظیمات حریم شخصی در شبكه و همچنین ارائه اطلاعات بیش از 
حد می‌باشد. گاهی اوقات همین موضوع باعث می شود تا اين کاربران در معرض 
خط��ر قرار بگيرند. برخی اوقات نیز این اطلاعات از طریق پر کردن فرم‌های ثبت 

نام، ایجاد وب سایت‌های شخصی، و ارسال مشخصات شخصی فاش می‌شود.
البته والدین و معلمان باید توجه داش��ته باشند که هیچ گاه نباید در مورد این 
خط��رات احتمالی، اف��راط و بزرگنمايي کنند و یا اینکه بی‌جهت فرزندان خود را 
از مواجهه با این گونه خطرات بترس��انند. کس��ب آگاهی از اینکه چگونه کاربران 
كودك و نوجوان می‌توانند به راحتی اطلاعات شخصی خود را در دسترس عموم 
ق��رار دهند، و یا اینکه چگون��ه این اطلاعات به راحتی می‌تواند توس��ط کاربران 
غریبه مورد س��وء اس��تفاده واقع گردد، نکات مهمی هستند که والدین و معلمان 

باید به كودك و نوجوان گوشزد كنند. 
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* کارب��ران ك��ودك و نوجوان باید بدانند که اطلاعات ش��خصی آنها در صورت 
انتشار به راحتی در پایگاه‌های اطلاعاتی متعددی در شبکه قابل دسترسی خواهد 

بود.
* کاربران كودك و نوجوان باید تنظیمات مربوط به حریم ش��خصی خود را به 
هنگام اس��تفاده از ش��بکه، فعال کنند و هرگاه اطلاعاتی از آنها درخواس��ت شد، 

به‌سرعت والدین خود را با خبر کنند.

به مثال واقعی زیر توجه کنید، مثالی که در کی اتاق گفتگو )چت( اتفاق افتاده 
است:

کارب��ران غریبه با اهداف ش��وم در انتظار دیدار کاربر كودك و نوجوان به س��ر 
می‌برند، يك مثال از این موارد به قرار زير است:

بعد از يكي دو نوبت گفت و گو و برقراري آشنايي اوليه مطالب زير رد و بدل مي‌شود:
کارب�ر كودك و نوجوان: بعضی وقتا بیش از ش��ش ماه منتظر می‌مونم تا یه 
ب��ازی جديد بیاد به بازار، اول��ش مامانم قول میده که اونو برام بخره، اما وقتی به 

بازار میاد، بازم میگه "پول نداریم". از مامانم متنفرم.
غریبه: میفهمم چی میگی، اما من یه عموی مهربونی دارم که هر وقت هر چی 

میخوام، زودی برام میخره. اون خیلی پولداره.
کاربر كودك و نوجوان: تو خیلی خیلی خوش��بختی! ای کاش منم یه عموی 

پولدار داشتم.
غریب�ه: یه فكري به نظرم رس��ید، بذار به عموم بگ��م تا برای تو هم یه چیزی 

بخره، اون خیلی پولداره، شرط می‌بندم که قبول میک‌نه.
کاربر كودك و نوجوان: راست میگی؟

غریبه: یه دقیقه وایسا تا برم بهش زنگ بزنم ....
حدس بزن چی گفت؟ اون قبول کرد تا برات یه سی دی بازی بخره.

کاربر كودك و نوجوان: آه، راست میگی؟ نمی‌تونم باور کنم!
غریبه: حالا خونتون کجاست؟

کاربر كودك و نوجوان: تو »شهرك ...«. تو خونت کجاست؟
غریبه: ما خونمون »ميدان ...«. عموم هم اینجا زندگی مکینه، زیاد از هم دور 

نیستیم.
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کاربر كودك و نوجوان: خوبه.
غریبه: آیا نزدکیی خونه شما فروشگاهی هست؟

کاربر كودك و نوجوان: آره، همین اطراف یه فروشگاه بزرگ هست.
غریبه: خب، مشکلی نیست، شنبه خوبه عموم بیاد؟

ککاربر كودك و نوجوان: آره، خوبه.
غریبه: اگه بخوای بعدش هم میتونیم بریم پارك.

کاربر كودك و نوجوان: باشه، اما كجا؟
غریبه:: نزديكي فروشگاه، اسم عموم اكبره، خيلي خوبه.

کارب�ر كودك و نوجوان: خيلي ممنونم، تو خيلي خوش شانس��ي كه عموي 
پولداري داري.

و اما روز شنبه فرا رسيد و كاربر كودك و نوجوان به ملاقات فرد غريبه 
كه بيرون فروش�گاه ‌ايستاده بود رفت.  فرد غريبه خودش را "عمو اكبر" 
معرفي مي‌كند و مي‌گويد كه برادرزاده‌اش در پارك منتظر آنهاست. اولش 
کاربر كودك و نوجوان كمي‌ احس�اس خجالت مي‌كند، ولي  بمحض‌اينكه 
فرد غريبه از فروش�گاه بيرون مي‌آيد و بازي رايانه‌اي را به دس�ت کاربر 
كودك و نوجوان مي‌دهد، او س�ريعا خوشحال شده و سوار ماشين غريبه 

مي‌شود، و ...
بقيه داستان روز بعد در اخبار حوادث روزنامه‌ها منتشر مي‌شود.

بسيار وحشتناك است، اما واقعيت دارد. فرد غريبه يك آدم رباي حرفه‌اي است. 
همه ساله بيش از صدها مورد آدم ربا در سراسر دنيا دستگير مي شوند. وقوع ‌اين 
اتفاق حتي براي يك مرتبه نيز مصيبت بار مي‌باشد. از‌اين رو روايت‌ اين داستان 
از آن جهت بود كه ش��ما والدين عزيز  با عمق موضوع آش��نا ش��ده و به فرزندان 

خود بياموزيد كه چگونه طعمه چنين افرادي نشوند.
والدین و مربیان، هر دو از کی س��وء تفاه��م در این میان برخوردارند و آن این 
اس��ت که آنها به غلط چنین می‌پندارند که میزان آس��یب پذیری فرزندانش��ان 
در منزل و مدرس��ه به مراتب کمتر از مکان‌های دیگری اس��ت که جهت اتصال 
ب��ه اینترن��ت در آنجا حضور پی��دا میک‌نند. اما باید توجه داش��ت که اینترنت از 
ای��ن قابلیت برخوردار اس��ت که کاربر را در هر مکان و س��اعتی به هر جایی که 

می‌خواهد، هدایت ميک‌ند و او را با انواع خطرات احتمالی مواجه مي‌سازد.
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توجه داش��ته باش��ید میزان آس��یب پذیری کاربران كودك و نوجوان به هنگام 
اتصال به ش��بکه از طریق تلفن همراه و دیگر وس��ایل ارتباطی بيش از ایجاد این 
ارتباط از طریق رايانه منزل می‌باشد. ترجيحا تلفن همراه متناسب با سن كودك 
خود را خريداري كنيد. دليلي ندارد كودك دبس��تاني موبايل هوش��مند مجهز به 
بلوتوث داش��ته باشد و يا دانش آموز دبيرس��تاني از سرويس وايمكس و خدمات 

نسل سوم بهره‌مند باشد.
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آموزش والدين و معلمان:

بايد توجه داشته باشيد كه جهت ارتقاء سطح ‌ايمني كاربران كودك و نوجوان، 
والدين و معلمان مي‌بايس��ت در وهله اول از آموزش كافي برخوردار باش��ند. در 
بس��ياري از موارد، عدم آشنايي والدين با فن آوري‌هاي روز دنيا، باعث مي  شود 
تا كاربران كودك و نوجوان نس��بت به اقداماتي كه مي‌تواند س��طح ‌ايمني آنها را 

ارتقاء بخشد، همچنان نا آگاه باقي بمانند.

برای کس��ب اطمینان از اینک��ه فرزندمان در محیط اینترن��ت میتواند با حفظ 
برخ��ی مس��ئولیت‌ها، ‌ايمني خود را حفظ كند، می‌بایس��ت م��وارد زير را به آنها 

يادآوري كنيم:
1- نخس��تين و مهمترين نكته آن اس��ت كه به فرزن��دان و دانش آموزان خود 
بیاموزیم که به هنگام استفاده از فن آوری‌های مختلف، خود را متعهد به ضوابط 
اخلاقي کنند و همیش��ه جوانب مثبت این امکان��ات را در نظر بگیرند. به عبارت 
ديگر در فضاي مجازي نيز تقوا را رعايت كنند و خدا را ناظر بر اعمال خود بدانند. 
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مطمئنا هدف نهايي اين اس��ت كه فرد بتواند با كنترل دروني و بدون مراقبت و 
نظارت خارجي از رسانه‌هاي ديجيتال در سلامت و امنيت استفاده كند.

2- از كودكان و نوجوانان بخواهیم برای ما ش��رح دهند که به چه منظوری و با 
چه کسانی در این محیط ارتباط ایجاد میک‌نند و چه موقع از رايانه، تلفن همراه، 
و دیگر وسایل ارتباط شخصی استفاده میک‌نند. ایجاد این گونه گفتگوها تاثیر به 

سزایی در ارتقاء‌ ايمني كودك و نوجوان دارد.

3- حتم��ا قبل از ورود به س��ایت‌های مختلف، قوانی��ن و مقرراتی که از پیش 
تعیین ش��ده را مرور کنیم و هشدارهای لازم را به فرزندان خود بدهیم. در مورد 
مقرراتي که از قبل لحاظ کرده اید نیز حتما نظارت داش��ته باش��یم تا از حس��ن 

انجام آن اطمینان حاصل کنیم.

بيراتان - برزيل
نخستين مسابقه بين‌المللي كاريكاتور رسانه‌هاي ديجيتال 1387
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4- بررس��ي نوع ارتب��اط با اينترنت: چنانچ��ه به هر دليل خود از فيلترش��كن 
اس��تفاده مي‌كنيد يا به نوعي موانع مسدودس��ازي پايگاه‌ها را دور مي‌زنيد، هرگز 
اج��ازه ندهي��د فرزندتان از آن روش ارتباطي اس��تفاده كنند. ب��راي او يك خط 
ارتباطي معمولي ADSL كفايت خواهد كرد. اين امر جلو مواجهه ناخواس��ته با 

بسياري از محتواهاي مجرمانه و غيراخلاقي را خواهد گرفت.

5- همیش��ه در جريان فعالیت‌های اینترنتی فرزندانمان باشیم. حضور و نظارت 
والدین می‌تواند بر تجربه کاربر كودك و نوجوان تاثیرگذار باش��د و او را در بروز 

رفتارهای مثبت و موجه تشويق وترغیب نماید.
6- در صورت بروز رفتار نگران کننده از س��وی فرزند يا دانش آموزمان یا دیگر 
کاربران كودك و نوجوان، فورا عکس العمل نش��ان ندهید. این فضای مجازی در 
حقیقت به مثابه مس��یری برای تداوم زندگی اجتماعی اس��ت. اگر شما با نگرانی 
خ��ود، ب��ه کیباره فرزند خ��ود را از ادامه مس��یر باز دارید، او هرگز مش��کلات و 
چالش‌های اساسی خود که ممکن است در طول مسیر با آن مواجه گردد را برای 

شما بازگو نخواهد کرد.
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7- توجه داش��ته باش��ید که فرزند ما ممکن اس��ت رفتاری متفاوت از زندگی 
روزمره، در شبکه اینترنت داشته باشد. او ممکن است کمی جسورتر و ستیزه جو 
باش��د، چرا که احساس میک‌ند که هیچ کس در این محیط مجازی نمی‌تواند از 
او بازخواس��ت کند. از این رو به هنگام بروز اینگونه رفتارهای غیر متعارف، آن را 
به عنوان فرصتی غنیمت ش��مرده تا در مورد آن بحث کنیم و ش��یوه صحیح این 

رفتار را به فرزندانتان آموزش دهیم.
 

در خاتمه اميدواريم با به كارگيري اين رهنمودها كودكان و نوجوانان بتوانند به 
شيوه سالم‌تر و امن‌تري از رسانه‌هاي ديجيتال استفاده كنند.

براي برخورداري از آخرين رهنمودها و امكانات مي‌توانيد با شماره 88846960 
و 888466962 داخلي 161 با واحد فرهنگ سازي مركز توسعه فناوري اطلاعات 
و رسانه‌هاي ديجيتال تماس بگيريد. و نيز در صورت مواجهه با پايگاه‌هاي اينترنتي 
مضر يا غيراخلاقي با مراجعه به آدرس mofidlinks.ir  آنها را گزارش دهيد. 
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ميخائيل كونتوريس- يونان - جايزه اول 
نخستين مسابقه بين‌المللي كاريكاتور رسانه‌هاي ديجيتال 1387

منتخبي از آثار نخستين مسابقه بين‌المللي 
كاريكاتور رسانه‌هاي ديجيتال - 1387
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مهدي محمدي روزبهاني- ايران - جايزه دوم 
نخستين مسابقه بين‌المللي كاريكاتور رسانه‌هاي ديجيتال 1387
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دودي ايسواهيودي- اندونزي - جايزه سوم 
نخستين مسابقه بين‌المللي كاريكاتور رسانه‌هاي ديجيتال 1387
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عثمان سوروغلو - تركيه - لوح تقدير 
نخستين مسابقه بين‌المللي كاريكاتور رسانه‌هاي ديجيتال 1387
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جيتت كوئستانا - اندونزي - لوح تقدير 
نخستين مسابقه بين‌المللي كاريكاتور رسانه‌هاي ديجيتال 1387
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ابوالفضل محترمي - ايران - لوح تقدير 
نخستين مسابقه بين‌المللي كاريكاتور رسانه‌هاي ديجيتال 1387
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اكبر تراب پور - ايران - لوح تقدير 
نخستين مسابقه بين‌المللي كاريكاتور رسانه‌هاي ديجيتال 1387
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آنجل بوليگان - مكزيك - جايزه اول 
نخستين مسابقه بين‌المللي كاريكاتور رسانه‌هاي ديجيتال 1387
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علي شاه علي - ايران - جايزه دوم
نخستين مسابقه بين‌المللي كاريكاتور رسانه‌هاي ديجيتال 1387



63دستورالعملي براي والدين معلمان و مربيان

هومور جوگوس دو - كلمبيا - جايزه سوم 
نخستين مسابقه بين‌المللي كاريكاتور رسانه‌هاي ديجيتال 1387
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شاهين فتحي- ايران - لوح تقدير
نخستين مسابقه بين‌المللي كاريكاتور رسانه‌هاي ديجيتال 1387
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پويا اعتراضي - ايران - لوح تقدير 
نخستين مسابقه بين‌المللي كاريكاتور رسانه‌هاي ديجيتال 1387
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رونالدو كونها دياس - برزيل - لوح تقدير
نخستين مسابقه بين‌المللي كاريكاتور رسانه‌هاي ديجيتال 1387
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اسكين ايرانسي اوغلو - تركيه 
نخستين مسابقه بين‌المللي كاريكاتور رسانه‌هاي ديجيتال 1387
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ددي رانگامدا - اندونزي 
نخستين مسابقه بين‌المللي كاريكاتور رسانه‌هاي ديجيتال 1387
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جمال رحمتي- ايران 
نخستين مسابقه بين‌المللي كاريكاتور رسانه‌هاي ديجيتال 1387
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